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Het siert JE hecht veel waarde aan de bescherming van jouw persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leg ik je uit hoe ik omga met jouw gegevens.

1. Persoonsgegevens die wij verwerken

Wanneer je een bestelling plaatst of contact met mij opneemt, verwerk ik de volgende
gegevens:

e« Voor- en achternaam (voor het adresseren van je pakket)
e Adresgegevens (voor het bezorgen van je bestelling)
« E-mailadres (voor het sturen van je orderbevestiging en track & trace)

 Betaalgegevens (afhankelijk van je gekozen betaalmethode, zoals iDEAL of
MOLLIE)

¢ Telefoonnummer (alleen indien nodig voor de bezorging)
2. Met welk doel en op basis van welke grondslag wij gegevens verwerken
Ik verwerk jouw gegevens voor de volgende doelen:

o Afhandeling van je bestelling en betaling: Om je handgemaakte sieraden netjes
bij je thuis te krijgen.

¢ Klantenservice: Om contact met je op te kunnen nemen over je bestelling.

o Wettelijke verplichtingen: Om te voldoen aan fiscale bewaarplichten (de
Belastingdienst vereist een administratie van facturen).

3. Hoe lang we persoonsgegevens bewaren

Ik bewaar jouw gegevens niet langer dan strikt noodzakelijk is om de doelen te realiseren
waarvoor je gegevens worden verzameld.

o Bestelgegevens: Bewaar ik 7 jaar in verband met de wettelijke fiscale
bewaarplicht van de Belastingdienst.

¢ Contactformulieren of e-mails: Bewaar ik zolang dit nodig is voor de volledige
afhandeling van je vraag.

4. Delen van persoonsgegevens met derden

Ik verkoop jouw gegevens nooit aan derden. Ik deel jouw gegevens alleen met partijen
die strikt noodzakelijk zijn om jouw bestelling uit te voeren:

e Betaalprovider: (bijv. Mollie, Stripe) voor het verwerken van de betaling.



e Bezorgdiensten: (bijv. PostNL, DHL) om jouw pakketje te kunnen bezorgen.

¢ Webshopsoftware: Waar jouw bestelling in binnenkomt.
Met deze partijen heb ik (indien nodig) een verwerkersovereenkomst om jouw
privacy te waarborgen.

5. Cookies, of vergelijkbare technieken, die wij gebruiken

Deze website gebruikt alleen technische en functionele cookies. Een cookie is een klein
tekstbestand dat bij het eerste bezoek aan deze website wordt opgeslagen op jouw
computer, tablet of smartphone. Je kunt je afmelden voor cookies door je
internetbrowser zo in te stellen dat deze geen cookies meer opslaat.

6. Gegevens inzien, aanpassen of verwijderen

Je hebt het recht om je persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te verwijderen.
Daarnaast heb je het recht om je eventuele toestemming voor de gegevensverwerking in
te trekken of bezwaar te maken tegen de verwerking van jouw persoonsgegevens.

Je kunt een verzoek tot inzage, correctie, verwijdering of overdraging van je
persoonsgegevens sturen naar info@hetsiertjesieraden.nl .

7. Hoe wij persoonsgegevens beveiligen

Ik neem de bescherming van jouw gegevens serieus en neem passende maatregelen om
misbruik, verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en ongeoorloofde
wijziging tegen te gaan. Als jij het idee hebt dat jouw gegevens toch niet goed beveiligd
zijn of er aanwijzingen zijn van misbruik, neem dan contact op via
info@hetsiertjesieraden.nl .
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